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Trouver un logement

Le logement est un besoin essentiel. Et pourtant, trouver un lo-
gement est particulierement difficile pour les Roms : manque de
logements a prix raisonnable, manque de logements pour familles
nombreuses, discrimination a caracteére raciste, discrimination sur
base des revenus, difficultés linguistiques pour communiquer avec
les propriétaires ou les sociétés de logement, ...

Les médiateurs roms du CMGV sont disponibles pour vous aider
dans votre recherche de logement:

- interprétariat social (romani, roumain, serbo-croate) lors de vi-
sites de maisons, lors de rencontres avec les sociétés de logement
social, les services d’aide au logement, ...

- information et orientation sur les services, les aides, les moyens
de rechercher un logement ;

- médiation avec les propriétaires pour la conclusion du contrat,
état des lieux ou lors de difficultés pendant la location, ...

Contact
+32 (0)81 24 18 14 * +32(0)473 91 95 63
info@cmgv.be * www.mediation4roma.be

Arakh than te beses

O kher si jekh esencijalno trubujipe. Numaj e Rromenge, si phares
te arakhen khera: na-i lache khera, na-i khera vas e bare familie,
o rasizmo, i diskriminacia bazirime p-o inkosto, i ¢hibaqi pharipen
anB-i komunikacia e gazenBar vaj e kherenge kompanienBar, Shaj
te akharen jekhe romane mediatores po:

- tolmacdipe (rromani, rumunikani, srbo-hrvatsko) kana si khere vi-
zite, kana si kidimata e socijalne beSipnaske kompanijenca, besi-
masko azutimasko serviso, etc.

- informacia thaj Zutipen pal-e Serutnimata, suporto, droma te
arakhen than te besen;

- mediacia e gazdenca vash o agorisardipe e kontraktosko, inventa-
ri e fixturengo vaj kana si pharipa ano vaxt e rentiako, etc.

Contakt
+32 (0)81 24 18 14 * +32(0)473 91 95 63
info@cmgv.be * www.mediation4roma.be




Trouver un logement

X | Famille

Avant de chercher Chercher un Affaire conclue . — Aides financieres
logement roits & obligations

Payer garantie locative

Ou Contrat de bail

Loyer

Internet / Annonces

Payer le loyer

Combien ? Etat des lieux

Taille ?

Travaux - réparation -
entretien

Affiches

Garantie locative Se meubler

Réseaux sociaux

Info-Conseil-Logement Chauffage

Assurance

A.LS.
Logements sociaux

F.LW.
A.P.L.



Arakh than te beses

P Familia

Sar te rodav than Kerdo buti! Hakaja thaj Finansialo

te besav? obligacie azutipen

O kontrakto vas o
¢hinavipen

Te pochinel pes i
garancija e kiriaqi

Pokinipe e kiriaqo

Internet / Annonces

Kerel buti — laéhari-
ata — arakhipnasqo

Posterura O stato le butdqo Pokinen o kiria

socialne medije Pokinipe e garanciako

vash o kiria

. Furnisar tut
,Info-Conseil-

Logement”

A.LS.
drzavno stanovanje

Energia thaj tato

Ristaripen
F.LW.



AVANT DE CHERCHER :

e Réfléchissez au montant du loyer que vous pouvez payer
(idéalement le loyer ne doit pas dépasser 30% de tous vos
revenus)

e Déterminez combien de chambres vous avez besoin et dans
quelle région vous voulez habiter

e C’est parti, vous pouvez chercher !

COMMENT CHERCHER UN LOGEMENT ?

> Annonces sur internet :

immoweb - Immovlan
https://www.immoweb.be/fr El https://immovlan.be/fr
AT
(=G [=]
o M Zimmo.be ; Realo
E https://www.zimmo.be/ https://www.realo.be/fr

2ememain
https://www.2ememain.be/cp/1032/immo/?_gl=1*lrusaqs*_
up*MQ..*_ga*MTY3NjYOMDcONC4xNzMwMzgzODAx* _ga_
HSO0GGDE3SH*MTczMDM4MzgwMC4axLjAuMTczMDM4Mz-
gwMCawLjAuOTkaMjlyMijl2-

ANGLAL TE DIKHEL.:

¢ Gindin sode $aj te pokinen o kiria (idealno o kiria na trebal
te nakhel 30% katar sa tumaro inkresto)

e Determinisaren sode sobe trubun tumenge thaj anB-i savi
rig kamen te besen

e Kathe zZas, Saj te rodes!

&

SAR TE RODAV THAN TE BESAV?

> Reklame pe interneto:

immoweb Immovlan
https://www.immoweb.be/fr . https://immovlan.be/fr

Realo
https://www.realo.be/fr

H Zimmo.be
https://www.zimmo.be/

2ememain
https://www.2ememain.be/cp/1032/immo/?_gl=1*1rusaqs* _
up*MQ..*_ga*MTY3NjYOMDcONC4xNzMwMzgzODAx* _ga_
HSO0GGDE3SH*MTczMDM4MzgwMC4xLjAuMTczMDM4Mz-
gwMC4awLjAuOTk4aMjlyMjl2-




> Annonces sur les réseaux sociaux : facebook, ... > Anonsura pe socialne medije: facebook, ...

= > Affiches « A LOUER » dans les quartiers qui vous : > “TE CHIVEN" posterura an6-e mahale save
. intéressent = interesisaren tumen

> Demander un logement social. > Keren aplikacia vas$ socialo kher.

e Un logement social est un logement public qui peut vous * Socialno khera si publikane khera save shaj te lenpe tu-

étre loué si vous répondez a certaines conditions. menge ki kiria te sine kaj isi tumen nesave kondicie.

e Le loyer est adapté 3 vos revenus. e O kiria si adaptirime pala tumaro inkomesti.

. . RV ) H H . o 747
e Vous devez vous inscrire dans une seule « société de lo- Tumen musay te registrinen tumen ani yekh “societé de

gement de service public » et vous pourrez y choisir 5 com- logement” thay tumen ka shay te alosaren 5 komune kote

munes ol vous souhaitez trouver un logement. mangena te arakhen than.

* Attention, il y a de longues listes d’attente pour obtenir un * Te oven sama, isi lunge azutipnaske liste te len socialo khe-

logement social. Vous pouvez avoir des priorités en fonction ra. Tu saj te avel tut prioritetura bazirime p-i tiri socialo vaj
de votre situation sociale ou familiale. familiaqi situacia.

T iété de t social : https: .swl. . . -
W Trouver une société de logement socia ps:/fwww.sw M Arakh jekh socialo khereski firma: https://www.swl.be/

be/contacter-une-societe-333/province-de-liege-33.html _ . .
contacter-une-societe-333/province-de-liege-33.html

B Informations et conditions : M Informacia thaj kondicie:

https://www.swl.be/accueil-particulier/louer.html https://www.swl.be/accueil-particulier/louer.html




> Vous inscrire dans une agence immobiliére sociale (AIS).

Une agence immobiliére sociale loue des logements privés a

des personnes qui n‘ont pas beaucoup de revenus.

Trouver une AIS : https://www.flw.be/#carte OU

https://www.uwais.be/contactez-une-ais-carte/

> Vous inscrire au Fonds du Logement wallon (FLW).

Le Fonds du Logement loue des logements aux familles nom-
breuses (3 enfants et plus) avec un loyer social.

Pour contacter le service « Aide locative » du FLW dans votre région :
https://www.flw.be/bureaux-regionaux/

ou appeler le 07120 77 11

> Registrisar tut an6-i jekh socialo imobiliaro agencia (AIS).
Jekh socialno fastighetsbyran del privatni khera manu-

shenge kas naj but love.

Arakh jekh AIS: https://www.flw.be/#carte ILI

https://www.uwais.be/contactez-une-ais-carte/




> Demander l'aide d’une « Association de Promotion
du Logement » (APL). Ces associations peuvent avoir des
aides différentes:
- Certaines peuvent directement vous louer un logement a un
prix social,
- Certaines peuvent vous aider dans vos démarches pour
trouver un logement : chercher un logement privé, contacter
des propriétaires, vous inscrire dans les sociétés de logement

social ou AlS, ...

Trouver une Association de Promotion du Logement prés de

chez vous : https://www.flw.be/#carte

[=]:%%) =]

> Mangen zutipe katar jekh “Asociacia vas Promocia e
Kherenqi” (APL). Kadala asociacie $aj te avel len diferentne
azutimata:

- Varesave $aj te len tumenge direkto than te besen an6-o jekh
socialo Cinipen,

- Nesave $aj te azutil tumen an6-e tumare zumavimata te
arakhen besipen: roden privatno besipen, kontaktisaren e
gazden, xramosaren tumen an6-e firme va$ socialo khera

vaj AlS, etc.

Arakh jekh Asociacia va$ Promocia e Kherengi pasal tute:

https://www.flw.be/#carte

[=]:%%) =]




AFFAIRE CONCLUE !

Vous avez trouvé le logement qui vous plait et le propriétaire

accepte de vous le louer ? Voici les démarches a effectuer

Le contrat de bail

Il s’agit d’un contrat entre le propriétaire et le locataire qui fixe

la durée de la location, le prix, les charges éventuelles, ...

Voici, dans un langage simple et disponible en plusieurs lan-
gues: un modele de contrat de bail, des explications sur le

contrat de bail et la location d’'un logement : https://setisw.

com/wp-content/uploads/2023/02/20220613 112539220613 _
bail_final.pdf

L’état des lieux

Avant de rentrer dans votre logement, il faut visiter la maison
ou l'appartement avec le propriétaire pour faire un « Etat des
lieux », c’est-a-dire décrire l'état du logement : ce qui est en
bon état, ce qui est abimé, ce qui est cassé, ..

C’est trés important de rédiger ce document de maniére pré-

KERDO BUTI!

Arakhljan o than savo kames thaj o gazda asti te del tut?

Kathe si e pasa save trubun te len pes

O kontrakto va$ o ¢hinavipen

Akava si kontrakto maskar o gazda thaj o ¢herutno savo tho-

vel o vaxt e kirimasko, o Cinipe, sa e ¢hinadimata, etc.

Kathe, anB-i Sukar ¢hib thaj si la¢hi anB-e but chiba: jekh
modelo vas o kontrakto vas o ¢hinavipen, eksplikacie vas o
kontrakto vas o ¢hinavipen thaj o ¢hinavipen e besipnasqo:
https://setisw.com/wp-content/uploads/2023/
02/20220613 112539220613 _bail_final.pdf

O stato le butdqo

Anglal te den andre ande tumaro besipen, trubul te vizitisa-

ren o kher vaj o apartmano e gazeca te keren jekh “inven-
taro”, kodo si, te deskriptisaren i kondicia e besipnaski: so
si ande lac¢hi kondicia, so so si phagerdo, so si phagerdo, ...

But si importantno te hramonen akava dokumenti precizno




cise et détaillée car vous devrez remettre le logement dans le
méme état quand vous le quitterez. Il est méme conseillé de
prendre des photos et de les joindre a l’état des lieux.

Plus d’informations et modéle d’état des lieux :

https://logement.wallonie.be/fr/bail/etat-des-lieux-entree

Garantie locative

Le propriétaire vous demandera de payer une « caution locative »
c’est-a-dire un montant (maximum 2 mois de loyer) qui sera dépo-
sé sur un compte bloqué et que vous pourrez récupérer a la fin de
la location si

> La maison ou l'appartement est remis en bon état.

> Si tous les loyers ont été payés.

Vous ferez un « état des lieux » avant de rendre les clés au
propriétaire. Il faudra comparer cet état des lieux a celui ré-
alisé a votre arrivée pour voir si vous pouvez récupérer votre

garantie locative.

thaj detaljno soske ka trubul te irinen o akomodacia ko sasto
kondicia kana ka mukhen ole. Si vi lache te len pes fotografie
thaj te astaren len ko inventaro.

Maj but informacie thaj modelo e inventaresqo:

https://logement.wallonie.be/fr/bail/etat-des-lieux-entree

Pokinipe e garanciako vash o kiria

O gazda ka mangel tutar te podines jekh «depozito vas o ¢hi-
vipen», kodo si jekh summa (maj but 2 ¢hona ¢hivipen) savi
ka avel thovdi anB-o jekh phandlo konto thaj savi $aj te lel
pes palpale kana agorisarel pes o ¢hivipen kana

> O kher vaj o apartmano si restaurime ande la¢hi kondicia.

> Te si ke sa le renti si pochinde.

Tu ka keres jekh “inventaro” anglal te des palpale e chave e
gazdaske. Tu ka trubul te keres komparacia kadale inventa-
rosa savi sas kerdini kana areslan te dikhes te $aj te lel pes

palpale tiri garancija vas o kiria.




Plus d’informations sur la garantie locative :

https://logement.wallonie.be/fr/bail/garantie-locative

Assurance

Le locataire est obligé de prendre une assurance incendie et
d’envoyer la preuve chaque année au propriétaire. C'est trés im-
portant car en cas d’incendie, c’est le locataire qui est « présumé »

responsable !

DROITS ET OBLIGATIONS

Payement du loyer

Le montant du loyer est écrit dans le contrat de bail ainsi que

la date a laquelle il doit étre payé chaque mois.
En cas de difficultés a payer le loyer, il faut contacter le plus

vite possible le propriétaire pour trouver un arrangement.

Maj but informacie pal-i garancija pal-o kiria:

https://logement.wallonie.be/fr/bail/garantie-locative

O cherutno si obliguime te lel o insurancia pal-i jag thaj te
bi¢halel sako bers e dosa e gazdasqe. Akava si but importantno

soske ano ¢aso e jagesqo, si o ¢herutno savo si “prezumirime”

responsibilo!

HAKAJA THAJ OBLIGACIE

Pokinipe e kiriaqo

O summa e kiriako si ramome ano kontrakto e kiriako sar vi i
data kana trubul te pochinel pes sako ¢hon. Te si tut pharipe te
pocines o kiria, trubul te keres kontakto e gazdasa sar maj sigo

te arakhes jekh aranzmano.




Travaux - réparations - entretien

Une fois dans votre logement, il est obligatoire de:

- Nettoyer et entretenir le logement ;

- Faire entretenir et controler la chaudiére, ramoner les cheminées, ...
- Effectuer les petites réparations dues a l'utilisation du logement
- Prévenir le propriétaire lorsque quelque chose ne fonctionne
plus ou est cassé.

Le propriétaire de son c6té doit :

- Effectuer les grosses réparations

- Remplacer ce qui ne fonctionne pas.

Petite ou grosse réparation ? a charge du locataire ou du pro-
priétaire ? Tout est précisé en détail soit dans le contrat de bail,
soit ici : https://logement.wallonie.be/storage/logement/do-
cuments/content/lease/reparations-et-vetuste-listes/repa-
rations-locatives-liste-non-limitative-des-reparations-loca-

tives-web.pdf

Kerel buti - latharimata - arakhipnasqo

Kana san ano tumaro than, si obligatoro te:

- Te thovel pes thaj te arakhel pes o than;

- Te avel o bojleri inkerdo thaj kontrolisardo, te thovel pes o
kamino, etc.

- Keren tikne la¢harimata pal-o labaripen e besipnasqgo

- Te del pe dosh khaj o gazda kana variso chi kerel buchi maj
dur vaj si phagerdo.

O gazda pe peski rig trubul:

- Keren bare la¢harimata

- Te paruves so chi kerel buchi.

Tikno vaj baro laéharipen? te pochinel o ¢herutno vaj o ga-
zda? Sa si specifikuime ande detalura vaj ando kontrakto le
arendako vaj kathe:

https://logement.wallonie.be/storage/logement/docu-
ments/content/lease/reparations-et-vetuste-listes/repara-
tions-locatives-liste-non-limitative-des-reparations-loca-
tives-web.pdf




Tout savoir sur vos droits en tant que locataire

Vous vous posez des questions sur votre bail, sur la garantie

locative, sur linsalubrité de votre logement, et sur vos diffé-
rents droits en tant que locataire ? Vous pouvez contacter le
service « Info Conseil Logement » de la région wallonne :

https://logement.wallonie.be/fr/page/info-conseils-logement

AIDES FINANCIERES

a. Pour payer la garantie locative

e La Société wallonne du crédit social peut vous préter l'argent

de la garantie locative sans intérét. Il faut remplir certaines
conditions (notamment, étre capable de rembourser le prét).

Plus d’informations : https://www.swcs.be/solutions/louer

Arakh sa so si pa tire hakaja sar ¢herutno

Tu puches tut pal-o tiro kontrakto, pal-i garancia pal-o kiria, pal-e
kondicie bi-sanitaro vas$ tiro than kaj beses, thaj pal-e tire ver-
ver xakaja sar ¢herutno? Tu $aj te kontaktisares o serviso “Info
Conseil Logement” anB-i regiona e Valoniagi (Région Wallonne):

https://logement.wallonie.be/fr/page/info-conseils-logement

FINANSIALO AZUTIPEN

a. Te pochinel pes i garancija e kiriaqi

* O “Société Wallonne de crédit social” saj te del tumenge love
katar i garancija vas o kiria bi interesosqo. Trubul te pheres vare-
save kondicie (anB-o partikularno, te $aj te pocines o kredito).

Maj but informacie: https://www.swcs.be/solutions/louer




* Le CPAS peut aussi vous aider pour payer la garantie locative
et/ou le premier mois de loyer. Il s’agit d’avances qu'il faudra

rembourser.

Pour plus d’'informations, contacter le CPAS de votre commune !

b. Payer le loyer

L" ADEL (allocation de déménagement et de loyer) est une
allocation pour aider les personnes qui quittent la rue ou un
logement insalubre, surpeuplé, .. a payer le loyer d’un autre

logement adapté.

Conditions et informations :
https://www.wallonie.be/fr/demarches/obtenir-une-alloca-

tion-de-demenagement-et-de-loyer-adel

Vous rendre dans un bureau « info-conseil-logement » :

https://logement.wallonie.be/fr/page/info-conseils-logement

e O CPAS saj vi te azutil tut te pocines i garancija e kiriaqi
thaj/vaj e kiria e anglune ¢honesqi. Kadala si avansura save
ka trubun te aven pokinde.

Vas maj but informacie, kontaktisaren e CPAS anBar tumari

komuna!

b. Pokinen o kiria

O ADEL (allocation de déménagement et de loyer) si jekh al-
lowance te azutil e manusen save mukhen e ulica vaj bi-sanitarno,
but pherde khera, etc. te pokinen o renta vas aver lache besimata.
Kondicie thaj informacie:

https://www.wallonie.be/fr/demarches/obtenir-une-allo-

cation-de-demenagement-et-de-loyer-adel

DzZa ko ofiso “info-conseil-logement”:

https://logement.wallonie.be/fr/page/info-conseils-logement




Dans certaines conditions, le CPAS peut vous octroyer une « prime
a linstallation ». Il s’agit d’une aide financiére pour vous aider a
emménager dans un nouveau logement. Vous ne pouvez la rece-
voir qu’une seule fois dans votre vie.

Vous pouvez aussi vous rendre dans des magasins de seconde
main ou des associations qui donnent ou vendent du mobilier a
prix social (Petits Riens, Croix-rouge, Saint-Vincent de Paul, ...).
Vous pouvez vous renseigner au CPAS ou auprés du service

social de votre commune !

d. Energie et chauffage

Il existe un certain nombre de primes ou d’aides pour améliorer

son systéme de chauffage ou payer ses facture d’énergie.
Plus de renseignements, conditions, introduire une demande :
* Le CPAS de votre commune
" Le « Guichet Energie » : https://energie.wallonie.be/fr/

guichets-energie-wallonie.html?IDC=6946

Palal varesave kondicie, o CPAS $aj te del tumen jekh “bo-
nus vas instalacia”. Kado si finansovo zutipe te shaj zutij tut
te trades ande neve khera. Tu saj te les les numaj jekhvar
anB-o tiro Zivdipen.

Tu $aj vi te zas ande butikura vaj ande asociacie save den
vaj bikinen meble pe jekh socialo ¢inipen (Petits Riens, Red
Cross, Saint-Vincent de Paul, etc.). Tu $aj te arakhes ka-o

CPAS vaj ka-o tiro lokalo socialo serviso!

d. Energia thaj tato

Si varesave bonusura vaj Zutimata te lachares tiro sistemo e
tatosqo vaj te pocines tiri faktura e energiaqi.
Maj but informacie, kondicie, bichalen jekh mangipe:

» O CPAS tumare komunaqo

= O “Guichet d’Energie”: https://energie.wallonie.be/
fr/guichets-energie-wallonie.htmI|?IDC=6946




